
WooCommerce | 2.5.10

Wavize | wavize.com 1

Wavize - Skrócona instrukcja
Polski | WordPress & WooCommerce | 2.5.10

Połącz sklep WooCommerce i pomagaj odwiedzającym z Wavize.

Zanim zaczniesz
WooCommerce musi być zainstalowany i włączony przed instalacją lub aktywacją Wavize. Ta wersja jest
przeznaczona wyłącznie dla sklepów WooCommerce.

Potrzebujesz publicznej witryny HTTPS, instalacji WordPress dla jednej witryny i uprawnień administratora.
Wtyczka deklaruje WordPress 6.0+ i PHP 7.4+; funkcje zakupowe wymagają wersji WooCommerce zgodnej
z witryną (deklarowane minimum: 7.0). Wtyczka łącząca jest bezpłatna. Usługa Wavize wymaga konta
oraz płatnej subskrypcji po ewentualnym okresie próbnym.

1. Zainstaluj wtyczkę
W WordPress otwórz Wtyczki > Dodaj nową wtyczkę > Wyślij wtyczkę na serwer. Wybierz plik ZIP
Wavize, zainstaluj go i włącz. Włączona powinna być tylko jedna wtyczka Wavize. Przed usunięciem
prywatnej edycji wavizewordpress wykonaj instrukcje migracji z pliku readme.txt.

2. Połącz sklep
Otwórz Wavize w menu WordPress i wybierz Połącz mój sklep WooCommerce. Zaloguj się do Wavize
lub utwórz konto, sprawdź warunki i zatwierdź dostęp tylko do odczytu katalogu i zamówień
WooCommerce. Wróć jako ten sam administrator WordPress. Nie trzeba wklejać kluczy ani kodu.

3. Sprawdź synchronizację
Indeksowanie zaczyna się po zatwierdzeniu dostępu do katalogu. Strona Wavize w WordPress pokazuje
połączenie, liczbę zindeksowanych produktów i ostatnią ukończoną synchronizację. Możesz opuścić stronę:
przetwarzanie trwa w tle, w ramach limitów planu.

4. Dostosuj i przetestuj
Wybierz Otwórz Wavize, aby skonfigurować asystenta na koncie Wavize. Następnie użyj Zobacz mój
sklep i zapytaj o rzeczywisty produkt. Sprawdź kartę produktu, warianty i koszyk. Śledzenie zamówienia
przetestuj na zamówieniu demonstracyjnym, którego numer i adres email znasz.

WooCommerce nie jest jeszcze włączony?
WooCommerce musi być zainstalowany i włączony przed instalacją lub aktywacją Wavize. Ta wersja jest
przeznaczona wyłącznie dla sklepów WooCommerce.
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Korzystanie i pomoc
Połączeniem zarządzasz w WordPress. Asystentem i subskrypcją zarządzasz w Wavize.

Aktualizowanie katalogu
Katalog, warianty i stany magazynowe są aktualizowane automatycznie. Opcja Ponów synchronizację jest
dostępna tylko po błędzie lub opóźnieniu potwierdzonym przez Wavize. Serwer ogranicza powtarzające się
żądania. Niedostępny stan lub limit planu nie umożliwia ponownej próby.

Trzy przydatne kontrole
Asystent się nie wyświetla
Sprawdź połączenie, adres HTTPS, stan subskrypcji i limity w Wavize. Sprawdź też pamięć podręczną
witryny oraz narzędzie do zarządzania zgodami, które może blokować ładowanie widżetu.

Brakuje produktów
Sprawdź, czy indeksowanie się zakończyło, limit produktów i autoryzację WooCommerce. Przejrzyj tytuły i
opisy używane jako źródła. AI może się mylić: testuj ważne zapytania.

Link do połączenia wygasł
Rozpocznij połączenie ponownie ze strony Wavize w WordPress jako ten sam administrator. Nie
udostępniaj tajnych kluczy API, prywatnych tokenów ani danych klientów na publicznym forum.

Plan, limity i płatności
Sprawdzaj plan, zużycie i rozliczenia w Wavize. Limitów nie ustawia się w tej wtyczce. Ponowna instalacja
nie resetuje okresu próbnego, nie odnawia limitów i nie usuwa zawieszenia usługi.

Wyłączenie lub odłączenie
Wyłączenie wtyczki zatrzymuje lokalny widżet i zachowuje ustawienia. Odłącz tę witrynę zatrzymuje
widżet i próbuje unieważnić połączenie oraz klucz WooCommerce. Te czynności nie anulują subskrypcji ani
nie usuwają danych już przechowywanych w Wavize.

Dane i wsparcie
Wavize przetwarza wiadomości, aby odpowiadać odwiedzającym, i korzysta z zatwierdzonego dostępu do
katalogu oraz zamówień. Zamówienia mogą zawierać dane osobowe. Przeczytaj Pomoc i prywatność,
readme.txt i politykę prywatności usługi.
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